
№ п/п Наименование показателей  качества муниципальной услуги (работы) 

Наименование муниципальной 
услуги (работы) с указанием 
характеристик (содержание 

услуги (работы), условия 
оказания (выполнения) услуги 

(работы))

Единица измерения  
показателей  качества 

муниципальной услуги 
(работы) 

Нормативное значение 
показателя качества 

муниципальной услуги 
(работы) , предусмотренное 

муниципальным заданием на 
отчётный период

Фактическое значение 
показателя качества 

муниципальной услуги 
(работы) , достигнутое в 

отчётном периоде

Допустимое (возможное) 
отклонение показателя 

качества муниципальной 
услуги (работы)

Индекс достижения планового 
значения показателей 

качества муниципальной 
услуги (работы)  в отчётном 

периоде,
гр.6 = гр.5 / гр.4

Характеристика причин 
отклонения показателя 

качества муниципальной 
услуги (работы) от 

нормативного значения

1 2 3 4 5 6 7 8

1
Уникальный номер реестровой записи ведомственного 
перечня муниципальных услуг (работ) муниципальной услуги  
№1 801011О.99.0.БВ24ВФ62000

1.1

Показатель качества № 1 -  Уровень укомплектованности 
педагогическими кадрами в соответствии со штатным расписанием (в %) 
формула расчёта: число педагогических кадров / кол-во ед. 
педагогических кадров по штатному расписанию*100)

% 100 100 0 1,00

1.2
Показатель качества № 2 - Доля родителей (законных представителей), 
удовлетворённых условиями и качеством предоставленной 
образовательной услуги 

                    % 100 100 0 1,00

1.3
Показатель качества № 3- Количество обоснованных жалоб родителей 
(законных представителей) , поступивших в дошкольное образовательное 
учреждение или в вышестоящий орган

0 0 0 0 0,00

2
Уникальный номер реестровой записи ведомственного перечня 
муниципальных услуг (работ) муниципальной услуги  №2   
801011О.99.0.БВ24ВУ42000

2.1

Показатель качества № 1 -  Уровень укомплектованности 
педагогическими кадрами в соответствии со штатным расписанием (в %) 
формула расчёта: число педагогических кадров / кол-во ед. 
педагогических кадров по штатному расписанию*100)

% 100 100 0 1,00

2.2.
Показатель качества № 2 - Доля родителей (законных представителей), 
удовлетворённых условиями и качеством предоставленной 
образовательной услуги 

% 100 100 0 1,00

2.3
Показатель качества № 3- Количество обоснованных жалоб родителей 
(законных представителей) , поступивших в дошкольное образовательное 
учреждение или в вышестоящий орган

% 0 0 0 0,00

3.
Уникальный номер реестровой записи ведомственного 
перечня муниципальных услуг (работ) муниципальной услуги  
№3  8010110.99.0.БВ19АА68000

3.1

Показатель качества № 1- Доля своевременно устранённых учреждением 
нарушений, выявленных в результате проверок органами , 
осуществляюшими функции по контролю и надзору в % (формула 
расчёта: количество устранённых нарушений /количество выявленных 
нарушений *100)

% 0 0 0 0,00

3.2
Показатель качества № 2 - Количество обоснованных жалоб родителей 
(законных представителей) поступивших в дошкольное образовательное 
учреждение или в вышестоящий орган

0 0 0 0 0,00

Часть II. Достижение показателей качества  муниципальной услуги (работы) 

Реализация основных 
общеобразовательных программ 
дошкольного образования до 3 
лет

Реализация основных 
общеобразовательных программ 
дошкольного образования . от 3 
до 8 лет



3.3

Показатель качества № 3- Уровень укомплектованности кадрами в 
соответствии со штатным расписанием(в %),( формула расчёта: 
фактическое число работников /количество ед. работников по штатному 
расписанию *100)

% 100 100 5 1,00

3.4
Показатель качества № 4 - Доля родителей (законных представителей), 
удовлетворённых условиями и качеством предоставленной 
образовательной услуги %

% 100 100 0 1,00

3.5
Показатель качества № 3 - Показатель, характеризующий объём 
муниципальной услуги

число человеко-дней 1467 721 5 0,49

 Отсутствие детей по прочим 
причинам (в связи с отпуском 

родителей), пропуски по 
болезни.  Отключение 

электроэнергии. Карантин по 
ветряной оспе.

4
Уникальный номер реестровой записи ведомственного 
перечня муниципальных услуг (работ) муниципальной услуги  
№4  853211О.99.0.БВ19АБ85000

4.1

Показатель качества № 1- Доля своевременно устранённых учреждением 
нарушений, выявленных в результате проверок органами , 
осуществляюшими функции по контролю и надзору в % (формула 
расчёта: количество устранённых нарушений /количество выявленных 
нарушений *100)

% 0 0 0 0,00

4.2
Показатель качества № 2 - Количество обоснованных жалоб родителей 
(законных представителей) поступивших в ДОУ или в вышестоящий 
орган

0 0 0 0 0,00

4.3

Показатель качества № 3- Уровень укомплектованности кадрами в 
соответствии со штатным расписанием(в %),( формула расчёта: 
фактическое число работников /количество ед. работников по штатному 
расписанию *100)

% 100 75 5 0,75 Вакансия 1 ставка

4.4
Показатель качества № 4 - Доля родителей (законных представителей), 
удовлетворённых условиями и качеством предоставления услуги %

% 100 97 5 0,97

4.5
Показатель качества № 3 - Показатель, характеризующий объём 
муниципальной услуги

число человеко-дней 3302 2519 5 0,76

 Отсутствие детей по прочим 
причинам (в связи с отпуском 

родителей), пропуски по 
болезни.   Отключение 

электроэнергии. Карантин по 
ветряной оспе. Выбытие 2 

детей.

w Муниципальное задание х х х х х

Присмотр и уход за детьми от 1 
года до 3 лет

Присмотр и уход за детьми от от 
3 лет до 8 лет


